- ATA DA VIII REUNIAO ORDINARIA DO POLO
AGRESTE/TRAIRI

Aos vinte e oito dias do més de abril, as 9h, no Auditorio do Instituto Conego Monte,
em Santa Cruz/RN estiveram reunidos o Secretario Estadual de Turismo do Rio Grande
do Norte, o Senhor Ruy Gaspar, Prefeitos, Secretarios de Turismo e/ou representantes
dos municipios, bem como os representantes de instituigdes de ensino e qssociac;@es.
bem como atores do Poder Publico Federal. A reunido teve como pauta a apresentagao
das agdes da SETUR E EMPROTUR, realizadas nos primeiros meses de 2015; a
apresentagdo do Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel do Polo
Agreste/Trairi (RN Sustentavel). e a apresentacdo do projeto de Sinaliza¢do Turistica
para o Polo Agreste/Trairi (RN Sustentavel). Antes de dar inicio a reunido, a prefeita de
Santa Cruz. Fernanda Costa, fez a abertura da reunido falando do anseio em saber das
novidades para o Polo Agreste/Trairi. Em seguida, a ata da reunido anterior foi colocada
para aprovagdo, uma vez que essa foi encaminhada por e-mail aos conselheiros e demais
participantes/convidados. Dando continuidade, Fernanda Costa destacou quais o0s
pontos a serem apresentados durante a reunido e elucidou os responsaveis pelas
apresentagdes, a saber: o secretario da Setur, 0 senhor Ruy Gaspar: e a senhora Carmen
Vera (Coordenadora Operacional da Setur), que substituiu a subsecretaria da Setur,
Solange Portela, nesta apresentagdo. A ata foi mais uma vez colocada para aprovagdo ¢
dada como aprovada pelos presentes. Apos este momento, passou-se a palavra para o
secretario da Setur. o senhor Ruy Gaspar. Feita as saudagdes, deu-se inicio a
apresentagdo das agdes da Setur ¢ Emprotur. O secretario elucidou que esteve no
municipio de Santa Cruz em outro momento, ¢ que ja havia mencionado sobre algumas
agdes. Segundo o secretario ele sente;sc satisfeito com o trabalho da secretaria nesses
quase quatro meses que se esta resgatando um pouco do turismo como um todo do no
Estado do RN. Dando inicio a apresentagdo, o secretario falou da participacdo da Setur
na Feira da AVIESP, em Campinas/SP. Nesta, foi definido voos charters em parceria
com a CVC. Em suas palavras o secretario disse que o turismo religioso movimentou
cerca de 7 bilhdes de reais. e que acredita no potencial do municipio de Santa Cruz. O
secretario aproveitou a oportunidade para deixar claro a inten¢do do governo em investir
na divulgagdo dos municipios menores com potencial turistico. Relata ainda
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para Natal, sendo um de Roma e o outro de Mildo, e acrescentando seu otimismo em
relacdo ao resgate desses voos. Conforme o secretario, ao trazer turistas, se traz riqueza,
dinheiro e recurso para que seja possivel trabalhar mais o entorno, o mesmo real¢a ainda
as caréncias das localidades. Expliga ainda que existe também caréncia um pouco
afetiva, pois 0 povo em geral ¢ um povo orfdo ou ressentido com « falta de aten¢do por
parte dos governos, ou dos governos anteriores, mas que em sua gestdo trabalhar-se-a
para que todas as regides sejam atendidas. Segundo o secretario, por gostar de falar em
nimeros ele compartilha a informagdo de que nos trés primeiros meses de 2015, o
aeroporto Sdo Gongalo do Amarante cresceu 20% comparado ao ano de 2014, no més
de Janeiro. Destaca que esse crescimento foi de turista e isso repercutiu na economia
como um todo. O secretario fala mais uma vez sobre a questdo de voos para trazer
turistas para Natal, e explica que a grande vantagem disso, além da economia € que a
gente passaria a ficar “conectado com o mundo”. Dando continuidade as apresentagdes,
a senhora Carmen Vera, passou a falar acerca do projeto de sinalizagdo turistica para o
Polo Agreste Trairi. Carmen Vera comegou esclarecendo que o projeto RN sustentavel ¢
um acordo de empréstimo do governo do Estado do Rio Grande do Norte e o Banco
Mundial por meio da secretaria de Estado. E que existem duas grandes agdes em
andamento, dentre elas: o PEDITS (plano de desenvolvimento integrado de turismo
sustentavel) que deve ser referéncia norteadora para o desenvolvimentc;'do polo de uma
maneira geral, ou seja, vai servir para nortear o turismo de toda regido. Carmen
esclarece que neste sdo estabelecidas diretrizes de planejamento, de maneira a orientar
acdes de politicas publicas para o fomento do turismo. Em resumo, ¢ dito que o Pedits
vai servir para nortear o desenvolvimento do turismo e estabelecer diretrizes para a
realizacdo de agdes. Conforme Carmen Vera, o planejamento ¢ um elemento importante
para que o trabalho em uma regido ndo fique descoordenado; sendo esclarecido ainda
que sera preciso a indicagdo de interlocutores para a realizagdo das agGes que serdo
propostas, uma vez que ¢ preciso trabalhar em parceria. Assim, foi dito que para a
elaboragdo do Pedits sera realizado um diagndstico estratégico (analise da oferta e
demanda turistica da regido) e turistico. Saber o que existe em toda a regido ¢ uma agdo
inicial. Vio verificar, dentre outras coisas, a questdo da acessibilidade, o polgncial local.
E mencionado que a empresa para realizagdo das agdes ja foi contratada e ja esta tudo
pronto. E que provavelmente no més de maio/2015, as atividades em campo serdo
iniciadas.
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O outro projeto citado por Carmen Vera ¢ o da sinalizagdo turistica, que vai passar pelo
mesmo processo de licitagdo para contratagdo de empresas. Segundo Carmen Vera
“quando a gente convocar para a proxima reuniao, quanto mais gente tiver, comunidade,
sociedade organizada, a gente vai ter um resultado melhor” De acordo com a
coordenadora da Setur sera feito um diagnostico da situagdo da sinalizagdo dos
municipios. plantas baixas. feedback desses trabalhos, entre outros. A elaboragdo de
plantas técnicas, especificagdes, ou seja, tudo que precisa para um projeto de sinalizagdo
sera feito, e devera ser visto como sera feita a manutengdo dessas placas. O ¢ronograma
de realizagdo das agdes sdo de cinco meses. Quanto ao plano estratégico de marketing
turistico o Estado nunca teve, mas isso sera organizado. Foi mencionado também que
haveria “uma reunido no final de Junho com todos os polos para se discutir a estratégias
de marketing” A apresentagdo foi finalizada; com Carmen Vera enfatizando que nunca
existiu um plano de marketing do Estado, mas que isso sera providenciado. Apos este
momento, Fernanda Costa agradece as apresentagdes e aproveita para falar sobre o
material de divulgagdo do municipio de Santa Cruz que esta sendo entregue para 0s
participantes da reunido. Em seguida, a prefeita Fernanda Costa abre para os
questionamentos. Essa inicia perguntando se para o projeto” de sinalizagdo estdo
previstos também recursos para a sinalizagdo da cidade, ou apenas para a elaboragdo do
projeto em si. A outra pergunta fol se a empresa iria procuﬁr 0 municipios
individualmente. A atual prefeita de Santa Cruz, refor¢a que as reunides deveriam ser
itinerantes, para que fosse possivel conhecer os outros municipios. Em resposta,
Carmen Vera colocou que com relagdo aos recursos, como havia dito a principio € o
projeto. Mas irdo acontecer reunides maiores para definir estas acdes. No que se refere a
proxima reunido do conselho, fica decidido que sera realizada em Jagand. Em seguida.
abriu-se para debate. Neste momento, o secretario de turismo de Coronel Ezequiel,
Cedney Andrade, fala que nem todos os municipios tem condigdo de fazer este tipo de
diagnostico, mas diz que isso ¢ uma agdo de grande valia para os esses. Cedney
Andrade, fala da dificuldade dos municipios menores em relagdo ao desenvolvimento
do turismo. E em seguida, Ruy Gaspar coloca que eles também possuem dificuldades,
mas que acredita que “com a proposta do marketing vai beneficiar a todo mundo”. O
secretario de Estado ainda coloca que ira participar ativamente das discussdes com as
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Cedngy Andrade, fala mais uma vez, e diz que as agdes de reunides, reunides e
reunides, tem ficado uma coisa muito vaga, ninguém atinge objetivo nenhum. E
acrescenta: “tinha reunido, temos aqui Passa e Fica, Sitio Novo, ai quando chegava as
agdes do governo, a gente cobrava essa participagdo do governo. Entdo. eu lhe
parabenizo aqui, essa a¢do ¢ concreta para nos e vai ser de grande valia”. Segundo Ruy
Gaspar quando ele assumiu o desafio de ser secretario ele estava dentro da secretaria de
tributagdo, “¢ o descaso. do descaso. o que vocé poderia fazer com a secretaria de
turismo, que o turismo ¢ uma fonte de riqueza, que gera emprego, impostos. todo
mundo ganha com o turismo, e agora nos ja nos mudamos, muitos detalhes, assim que
eu preferi ndo relatar aqui para vocés, mas a Emprotur, ta indo para o Centro de
Convengdes”. Basicamente, vocés sabem, tem a secretaria Estadual de Turismo e tem a
Emprotur. Dando seguimento, Carmen Vera informa que a proxima reunido do polo
sera para realiza¢do da eleigdo, logo os municipios interessados devem estar presentes,
assim como assocfagdes. uma vez que serd realizada uma elei¢do. A prefeita Fernanda
Costa, realga que aqueles que realmente tem interesse em participar, fazerem-se
presentes, pois estamos iniciando um novo momento, um momento de mais
objetividade, e que muita discussdo vai ser necessaria, muita decisdo vai ter que ser
tomada, para que a gente ndo tenha uma reunido onde a gente ndo possa tomar uma
decisdo por falta de quorum ou por falta de participagdo. Fernanda Costa, ainda fala que
em Santa Cruz tem feito um grande esfor¢o para participar de algumas feiras no pais,
explica que tem priorizado feiras com perfil religioso, ja que esse € o foco do destino,
diz que tem feito tudo parcelado, e que vem planejando desde o inicio do ano, para
poder estar com tudo pago e participar de feiras. O secretario Ruy Gaspar coloca-se a
disposi¢do para passar informagdes acerca dos eventos. Em seguida, o secretario
colocou-se a disposigdo para responder perguntas que quisessem ser feitas pelos
presentes. O senhor Temilson Costa, representante do Senac, fala da importancia de ter
um secretario presente. Destacou que “para o conselho ¢ muito importante, mas tambem
¢ importante que o conselho esteja atento da sua participagdo. Estou vendo aqui que nos
temos alguns municipios que tem acento e faltaram enquanto eu estou vendo outros
municipios que gostariam de ter assento, estdo participando como ouvintes”. Entdo, se o
conselho quer ser forte tem que participar realmente, ¢ tem que estar aqui éxngindo ou
pedindo, participando dos orgdos publicos a parceria, como Carmen Vera apresentou,
vocés puderam ver que existe muitas propostas, mas se vocés ndo forem fortes as coisas
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“Nos temos as academias, a UFRN, o IFRN, o Senac com proposta de capacita¢do
profissional ¢ muitas vezes a gente tem 0s cursos sem ter demanda. E eu falei isso
prefeita Fernanda naquele dia do Seminario Religioso quando estive aqui”. Entdo, ¢
importante que os municipios estejam atentos as oportunidades, o turismo so acontece
quando todos estiverem envolvidos ndo €, nés estamos fazendo rossa parte, ndés como
institui¢do de ensino, fiquei muito feliz secretario quando o senhor comentou a presenca
de Marcelo Queiroz na reunido com a TAM porque eu vejo uma pessoa envolvida. E
agora eu vou abrir o paréntese para algo muito importante que € esse museu rural,
porque esta aqui nesta localidade e precisa de incentivo e 1sso ¢ muito importante, existe
potencial, nos temos atrativo, agora se ndo tivermos uma forma de agregar valor ao
municipio das suas potencialidades. turismo religioso ja pegou, turismo religioso em
Santa Cruz ja ¢ algo, mas ¢ preciso agregar-valor. Entdo, ¢ uma forma que nos temos
como colaborar, o Senac enquanto institui¢do, forma profissionais para o mercado, ¢
estamos esperando as demandas, palavras de Temilson Costa. O representante do
Sebrae, Gustavo Costa, representante do Sebrae pede a palavra e fala que ¢ a primeira
vez que participa de uma reunido do conselho, mas gostaria de divulgar a feira que
acontecera em agosto, a Ruraltur, e acrescenta: “porque o que Temilson falou sobre a
divulgagdo do turismo rural e a gente tem o museu rural aqui de santa cruz, eu acho que
uma coisa agrega valor a outra, tanto o museu agrega valor ao santuério.'c"]'uanto a estatua
agrega valor ao turismo rural”. A Ruraltur ¢ uma feira que aconteceu nos ultimos 10
anos na Paraiba e agora ela sera realizada em Natal, conseguimos trazer aqui para o Rio
Grande do Norte. Ela vai acontecer no arena das dunas, e ela ¢ uma feira que abre
espago ndo sO para santa cruz, mas para todos os municipios do Polo Agreste Trairi
poderem estar divulgando os seus equipamentos turisticos ¢ levando as pessoas a
conhecerem melhor os atrativos de cada municipio. Em seguida, Padre Vicente, paroco
de Santa cruz, fala que este ¢ um momento oportuno, e destaca que uma coisa
interessante que nos devemos ter, primeiramente, € acreditar naquilo que o turismo pode
fazer, se nos ndo acreditarmos ndo vamos a lugar nenhum. E o que nos temos que
melhorar no municipio ¢ a adesdao da rede privada, pois o poder publico tem todo
interesse, traz, se esforca, se doa mesmo para que se consolide, ja a parte privada a
gente sente que ndo acredita muito, parece que ndo valoriza aquilo que temos, palavras
de Padre Vicente. O paroco ainda reforga que o turismo ndo ¢ so praia, nio é so sol. ele
¢ também trilha, castelo. pedra da boca, ele ¢ santuario, enfim ele ¢ um museu rural, o
turismo ele ¢ muito amplo. POLO AGRESTE TRAIRI
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E nos temos publico para diferentes tipos de turismo. A secretaria de Turismo de Sitio
Novo,” Aylana Borges, em sua fala, diz que ver esta reunido acontecendo ¢ muito
importante, desde ja destaca a importancia de cada um, mais enfatizar a presenta dos
professores na reunido, esses que sdo_de extrema importncia dentro dessa construgdo
do desenvolvimento do turismo, e esclarece que ndo apenas o poder publico deve fazer
algo pelo turismo, mas os demais grupos de interesse como setor privado, comunidade,
e outros. Em seguida, o senhor Rodrigo Cardoso, participante da reunido fala que pode
apresentar para o polo algumas das informagdes adquiridas a partir de um estudo
voltado para o turismo, onde foi estudado a formagdo e as discussoes dos conselhos,
entdo seria um resgate de toda pauta que foi discutida durante esses 4 anos do Polo
Agreste Trairi, ¢ do Polo do Seridd, ¢ chama atengdo para a questdo dessa pauta, para
uma coisa que deve ser abordada no conselho, “a questdo da profissionalizagdo das
pastas do turismo, ndo adianta o secretario chegar aqui com toda boa inten¢do, pois ele
tem suas limitagdes; todo mundo as tem, mas também os municipios tem que encarar a
questdo do turismo sem o amadorismo, nds precisamos nos atentar para desenvolver
agdes e também desenvolver os planos estratégicos municipais” E preciso saber qual o
enfoque do seguimento do turismo que os municipios tem, a gente precisa ser técnico,
precisamos de conhecimento, precisamos de atuagdo. Entdo esse ¢ um ponto importante
que eu abordo na minha dissertagdo e outra coisa ¢ a instabilidade governamental que a
pasta de turismo tem durante os ultimos 10 anos, ¢ um secretario praticamente a cada
ano. Que continuidade de trabalho ¢ essa, temos que nos atentar para isso, fala de
Rodrigo Cardoso. No decorrer das reunido ainda falou-se da importéncia de valorizar o
artesanato local. Para finalizar, a senhora Cléudia Bezerra, proprietaria do museu Auta
Pinheiro Bezerra, revela que esta surpresa e feliz por estar comegando a planejar o
turismo, destacando que ndo acredita em uma gestdo sem planejamento. Dada por
encerrada a reunido eu, Aylana Laissa Medeiros Borges, lavrei a presente ata que apos

lida e aprovada devera ser assinada pelos presentes.
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